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STRESZCZENIE: Wybdr i poprawne zastosowanie odpowiedniej metodyki zarzadzania
i wdrazania projektu GIS jest kluczowym czynnikiem decydujacym o koncowym sukcesie
tworzonego systemu. Zarzadzanie projektem obejmuje szereg etapoéw, pozwalajacych migdzy
innymi na dokladne zrozumienie i przeanalizowanie potrzeb przysztych uzytkownikéw
i uporzadkowane przejscie od funkeji biznesowych do aplikacji.

W pracy przedstawiono metodyke zarzadzania projektem GIS, okreslono role realizowane
prze zleceniodawce i wykonawce projektu oraz podkreslono znaczenie jezykoéw formalnych
wykorzystywanych w opracowaniu dokumentacji techniczne;.

SEOWA KLUCZOWE: Zarzadzanie projektami, GIS

WSTEP

W ostatnich latach coraz wigcej instytucji panstwowych, samorzadowych
1 przedsigbiorstw prywatnych rozpoczyna budowe lub modernizacjg systemdw informa-
cji geograficznej. Pomimo ze na rynku funkcjonuje wiele gotowych oprogramowan do
tworzenia GIS, aich obsluga staje si¢ coraz tatwiejsza, a takze mimo iz edukacja
w zakresie GIS w Polsce ma juz swoja wieloletnia historig, to liczba nowo wdrozonych
systemow GIS zakonczonych sukcesem jest ciagle ograniczona.

Ku zdziwieniu wielu organizacji, trudnosci zwiazane z wdrozeniem systemu GIS nie
koncza si¢ w momencie pozyskania $rodkow finansowych i zakupu sprzgtu, a takze
oprogramowania, lecz dopiero w tym momencie si¢ zaczynaja. Duze i $rednie systemy
GIS sa najczesciej wdrazane przez wyspecjalizowane firmy. Nalezy dobrze uswiadomic
sobie, ze poprawnie funkcjonujacego systemu GIS nie mozna kupi¢ jak gotowego
produktu z potki, lecz nalezy go krok po kroku wspottworzyé. Firmy zewngtrzne sa
w stanie szybko rozwiaza¢ problemy techniczne, jednak najwigksze trudnosci leza
w sferze organizacyjnej. Wdrazanie systemu to dtugotrwaty proces ,,poznawania i ulep-
szania $wiata”. Firmy z branzy geodezyjnej i kartograficznej wdrazajace obecnie systemy
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GIS przez wiele lat dopracowywaly si¢ schematu organizacyjnego pozwalajacego na
osiagnigcie konkretnych celow i produktow takich jak np. mapy kartograficzne. Wdroze-
nie systemu informacyjnego nie polega tylko na wspomaganiu poszczegdlnych procesow
przez zastosowanie komputera np. zastapieniu rylca myszka komputerowa, ale na
przeorganizowaniu catego procesu organizacyjnego, tak aby byt on optymalny z punktu
widzenia potrzeb klienta i mozliwosci jakie dostarczaja nowych technologie. Czgsto
wymaga zerwania ze starymi mechanizmami i przyzwyczajeniami, ktore byly konieczne
np. przy analogowym obiegu dokumentow, a ktoére nie sg juz uzasadnione. Zerwanie
,»Z Przyzwyczajeniami”’ wymaga zmiany naszego sposobu myslenia, dodatkowych szkolen
i czgsto nie jest mozliwe w ramach napigtego harmonogramu projektu.

Porazka wykonawcy przy wdrazaniu systemu jest rowniez porazka instytucji, ktora
go wdraza. Blokuje $rodki i mozliwos$¢ dalszego rozwoju na wiele lat, dlatego nalezy
wspiera¢ wykonawce 1 monitorowa¢ caly proces, tak aby zawczasu wykry¢ i usunac
pojawiajace si¢ na roznych etapach zagrozenia.

Trudnosci z wdrazaniem projektow informatycznych nie sa domena GIS. Konieczno$é
opracowania metodyki zarzadzania przedsigwzigciami pojawita si¢ przy realizacji
wielkich projektéw niemozliwych do zarzadzania za pomoca tradycyjnych metod.
Poczatkowo metodyka ta wykorzystywana byla dla potrzeb wojskowych. Prekursorem byt
projekt Manhattan poswigcony budowie bomby atomowej, dla realizacji ktorego opraco-
wano specjalne metody planowania i kontroli realizacji. Metody te byt udoskonalane przy
realizacji kolejnych wielkich amerykanskich programow wojskowych (projekt Polaris)
oraz projektéw kosmicznych (projekt Apollo). W latach 50. i 60. opracowano szereg
cywilnych metodyk zarzadzania projektami takich jak:

e CPM (Critical Path Method),

e PERT (Program Evaluation and Review Technique),

e GERT ( Graphical Evaluation and Review Technique).

W kolejnych latach metodyki te byl ulepszane i doprowadzity m.in. do powstania
metodyk PRINCE2 (Project In Controlled Environments) oraz PMI opracowana przez
Project Management Institute (USA), ktore sa obecnie najczgsciej wykorzystywanymi
metodykami w naszym kraju. Wyzej wymienione metodyki maja charakter ogélny. Na ich
podstawie, ze wzgledu na swoja specyfike, poszczegélne branze opracowuja wiasne
podejscia.

W pracy na podstawie istniejacej literatury i do§wiadczen autora podjgto prob opraco-
wania metodyki odpowiedniej dla potrzeb zarzadzania projektami GIS.

ZARZADZANIE PROJEKTAMI

Zgodnie z definicja PRINCE2 projekt jest to skoordynowany, zaplanowany
i kontrolowany ciag czynno$ci prowadzacy do uzyskania konkretnego, mierzalnego,
osiagalnego i okreslonego w czasie celu (jednego lub wielu produktéw biznesowych).
Projekt charakteryzuje si¢ ukierunkowaniem na cel, niepowtarzalno$cia, wysoka
ztozonos$cia, okre§leniem w czasie oraz autonomig (lub przynajmniej czg§ciowq
niezaleznoscig w przedsigbiorstwie). W porownaniu do realizacji innych rutynowych
dziatan realizacj¢ projekt cechuje wyzsza trudno$¢ oraz wyzsze ryzyko niepowodzenia.
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Dobrze przygotowany projekt musi zawiera¢ odpowiedz na szereg kluczowych pytan,
takich jak:

e co i gdzie ma by¢ rezultatem projektu?
jakie sa korzysci ekonomiczne?
jak projekt bedzie zrealizowany?
kto powinien by¢ zaangazowany?
kiedy projekt bedzie zrealizowany?
jak dhugo potrwa realizacja projektu?
ile projekt bedzie kosztowat?
jakie dodatkowe zasoby beda potrzebne?

e jakie czynniki zewngtrzne beda mialy wpltyw na rezultat projektu?

Realizacja projektu obejmuje trzy rodzaje dziatan (Trocki, Grucza, Okonek, 2003):

e Podstawowe (dziatania bezposrednio zwiazane z powstaniem przedmiotu pro-

jektu).

e Pomocnicze (Wspierajace przez stworzenie warunkéw do sprawnej i efektywne;j
realizacji pozostatych dziatan, obstuga prawna, ksiggowa, informatyczna itp.).

e Zarzadcze (polegajace na harmonizowaniu dzialan operacyjnych i wspieraja-
cych, obejmuja: wyznaczanie celow, planowanie, organizowanie, motywowanie,
kontrolowanie i koordynowanie).

Uwzgledniajac podzial dziatan zarzqdzanie projektami to zespot dziatan kierowni-
czych zwiazanych z realizacja projektow oraz zbidr wykorzystywanych w tych dziala-
niach zasad, metod i $rodkoéw. Amerykanski Project Management Institute definiuje
zarzqdzanie projektami jako dziedzing zarzadzania zajmujaca si¢ zastosowaniem dostgp-
nej wiedzy, umiejetnosci, narzedzi i technik dzialania w celu zaspokojenia lub nawet
przekroczenia potrzeb i oczekiwan udzialowcow zwiazanych z projektem.

ANALIZA ISTNIEJACYCH WDROZEN GIS

Prace nad zarzadzaniem projektami GIS prowadzone sa od szeregu lat. Pinto, Onsrud
(1991) (informacje zaczerpnigte z Huxhold, Levinsohn, 1995) przeprowadzili ankiety
uzytkownikow systemow GIS w administracji publicznej. Wyniki ich analiz pozwolily na
wyodrebnienie nastgpujacych czynnikow i sytuacji w ktorych wdrozenia koncza sig
powodzeniem:

Przewaga GIS nad tradycyjna technologia.

Latwos¢ uzyskania wynikow.

Istnienie danych o okres$lonej jakoSci spetniajacych wymagania jednostki.
Zgodno$¢ celu nowego systemu GIS z celami jednostki wdrazajacej system.
Mozliwos¢ dalszej rozbudowy systemu.

o Weczesniejsze negatywne do§wiadczenia z wdrazaniem systemow GIS.

Na uwage zasluguje punkt ostatni, ktéry mozna okresli¢ jako ,uczenie si¢ na
wiasnych btedach”. Wynika z niego konieczno$¢ zwrocenia szczegodlnej uwagi na etapy
analizy 1 edukacji, tak aby byto mozliwe ,,uczenie si¢ na cudzych bledach”.

Pinto i Onsrud na podstawie swoich ankiet wytonili 10 najczesciej powtarzajacych
si¢ etapow wsrod systemow, ktore zakonczyly sig sukcesem:
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. Podpisanie umowy nabycia 92%

. Zidentyfikowanie potrzeb uzytkownika 87%

. Dopasowanie GIS do zadan jednostki 85%

. Szkolenia dla zatogi 85%

. Przygotowanie nieformalnej oferty 82%

. Przygotowanie formalnej oferty 79%

. Przygotowanie zapytania o ofertg 79%

. Umiejscowienie systemu GIS w jednostce 76%
. Wykonanie wdrozenia pilotowego 69%

. Zatrudnienie zewngtrznych ekspertow GIS 53%

Z pierwszego punktu mozna wnioskowaé, ze 92% wdrozen wykonywanych byto
przez zewngtrzne firmy, a 8% przez wlasnych pracownikéw. Punkty dotyczace identyfi-
kacji potrzeb uzytkownikow i przygotowania oferty w sposob bezposredni lub posredni
wyznaczaja duza wage etapu zwiazanego z analiza potrzeb uzytkownika i okre§leniem
produktu finalnego systemu.

Podobne badania przeprowadzit Campbell 1992 (informacje zaczerpnigte z Hux-
hold, Levinsohn, 1995) w 9 osrodkach administracji w Massachusetts i Vermont, ktore
wdrozyty systemy GIS. Wynika z nich, ze:

e Sukces wdrozenia nie zalezy wprost od ,,aspektow technicznych”.

e Istotne problemy:

— organizacyjne dotyczace wlasnosci i kontrolowania informacji,
— spehienie potrzeb uzytkownikéw w konteks$cie zrozumienie rzeczywistej roli
informacji w procesie podejmowania decyzji.

Cambell analizujac trudno$ci zwiazane z wdrozeniem systemu stopniuje je w zalez-
nosci od stopnia komplikacji i etapu realizacji projektu na nastgpujace fazy:

Faza I — problemy techniczne

Faza II — problemy ze kompletnoS$cia i jako$cia danych

Etap III — problemy organizacyjne

Jako pierwsze pojawiaja si¢ problemy techniczne, takie jak trudno$ci zwiazane
z implementacja poszczegdlnych funkcji, niestabilnoscia oprogramowania czy brakiem
zgodnosci poszczegolnych modutéw. W wigkszosci wypadkow mozliwe jest szybkie
ich usunigcie, a rozwiazanie spoczywa na wykonawcy projektu.

W drugiej fazie pojawiaja si¢ problemy z danymi. Moga one mie¢ réznorodny
charakter. Dane moga by¢ niekompletne, nieaktualne, moga posiada¢ bledy geome-
tryczne lub nie przystawa¢ do wymagan zaprojektowanego systemu. W zaleznosci od
charakteru projektu i podpisanej umowy pozyskanie danych moze przynaleze¢ do zadan
wykonawcy lub zleceniodawcy. W przypadku systemow GIS pozyskanie danych moze
wielokrotnie przewyzsza¢ koszt oprogramowania i sprzg¢tu. Dla przyktadu koszt
pozyskania danych ewidencyjnych z map analogowych dla $redniego powiatu liczacego
okoto 100000 dziatek wynosi w przyblizeniu 1.5 mln zt, podczas gdy sprzgt i oprogra-
mowanie nie powinny przekroczy¢ kwoty 150 tys., czyli 10%. W przypadku systemow
o charakterze ogolnopolskim np. takim jak budowa systemu IACS koszty te nalezy
przemnozy¢ przez liczbg powiatow tj. 379.

Problemy z danymi sa niezwykle uciazliwe, ale przy odpowiednich $rodkach
finansowych i wystarczajacym dlugim czasie sa do rozwiazania.

OO 00N Nk W —
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Duzo trudniejsze sa problemy organizacyjne. Moga one dotyczy¢ organizacji
prowadzenia samego projektu (co po czesci stanowi tres¢ artykutu), ale przede wszyst-
kim dotycza one zmiany organizacji funkcjonowania danej instytucji lub nawet zmiany
obowiazujacych wytycznych technicznych, instrukcji czy nawet przepisdéw prawa, co
czasami jest niemozliwe do przeprowadzenia zwlaszcza przez wykonawce projektu.
Problemy pojawiajace si¢ w fazie II i IIl dotycza instytucji, gdzie systemy GIS sa
wdrazane. Istotne, aby owe jednostki zdawat sobie z nich sprawg przed przystapieniem
do realizacji projektu i odpowiednio si¢ do nich przygotowaly m.in. zabezpieczajac
odpowiednie §rodki finansowe i kadrowe.

ETAPY WDROZENIA PROJEKTU

Na podstawie istnicjacej wiedzy i doswiadczen mozna okres$li¢ nastepujace etapy
wdrazania systemu GIS':
1. Szkolenie.
Opracowanie wstepnej koncepcji systemu.
Analiza potrzeb.
Przetarg.
System pilotowy.
Instalacja.
Wdrozenie.

Nk wh

Szkolenie

W pierwszej fazie wdrazania systemu szkolenie powinno obja¢ osoby na stanowi-
skach kierowniczych. Poprzez udzialy w konferencjach, wyjazdach do podobnych
jednostek w kraju izagranica lub w trakcie specjalistycznych szkolef, sa w stanie
zapoznaé si¢ z idea systemoéw GIS oraz korzysciami i trudno$ciami wynikajacych
z wdrozenia systemu GIS. Etap ten jest czgsto niedoceniany, ale to wlasnie ta grupa
0s6b podejmuje decyzje (i ponosi odpowiedzialno$¢) za wdrazanie systemu. Musza
zatem posiadac przekonanie co do potrzeby wdrazania systemu oraz niezbgdng wiedzg,
w jaki sposob uniknaé popetienia btedow.

Opracowanie wstepnej koncepcji systemu

Ogolna koncepcja obejmuje zdefiniowanie celow, zadan, starajaca si¢ okreslic
przyblizone koszty i ramy czasowe. Stuzy do oceny mozliwosci realizacji systemu,
czgsto jest wykonywana wariantowo.

Analiza potrzeb

Opracowywana jest na podstawie zaakceptowanej koncepcji ogodlnej. Zadaniem
analizy jest opisanie docelowego modelu funkcjonalnego systemu z punktu widzenia

! J.Gazdzicki 1990 uzywa okreslenia ,,fazy wdrozenia” i podaje je w nieco odmiennej kolejnosci.
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koncowego uzytkownika. W etapie tym nalezy okresli¢ uzytkownikow systemu, model
danych, opis produktu koncowego oraz wielko$¢ produkcji, wymagania techniczne oraz
koszty i korzyséci. Niektore organizacje zlecaja opracowanie wstgpnej koncepcji
i analizy potrzeb firma specjalistycznym. Materialy te stanowia podstawe do okreslenia
warunkow technicznych do specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia na opraco-
wanie docelowego systemu.

Przetarg

Organizujac przetarg, jednostka wdrazajaca GIS musi posiada¢ dokladana wizje
docelowego systemu w zakresie jego modelu funkcjonalnego, w postaci jednoznacz-
nych i precyzyjnych zapisow w warunkach technicznych. Dokladne opisanie oczekiwan
w stosunku do przysziego systemu jest podstawa dalszych wymagan dociekan w stosun-
ku do firmy, ktéra zostata wyloniona jako wykonawca zamdéwienia. Istotne jest, aby
w specyfikacji okresli¢ wymagania wydajnosciowe systemu oraz koniecznos¢ wyko-
nania odpowiednich testow, ktore to potwierdza. Nalezy zadba¢, aby w specyfikacji
znalazly si¢ zapis stwierdzajacy, ze dane powinny by¢ dostgpne w standardzie, ktéry ma
otwarty charakter oraz, zeby istniata mozliwos¢ dalszej rozbudowy systemu (rowniez
przez inne firmy — wymaga to uregulowania praw autorskich w stosunku do kodu
zroédlowego).

Wybierajac wykonawcg musimy by¢ przekonani, ze jest on wstanie zrealizowaé
nasze zamowienie. Bardzo istotnym czynnikiem jest doswiadczenie firmy w realizacji
podobnych systeméw. Wybierajac najlepsza ofert¢ nalezy pamigtaé, ze w praktyce
wielokrotnie potwierdzit si¢ fakt, ze adaptacja istniejacych rozwigzan lub wykorzysta-
nie gotowych komponentow z istniejacych pakietow GIS, jest tatwiejsze i prostsza
w praktyce niz stworzenie wszystkiego od poczatku.

Obecnie wigkszo$¢ firm wdrazajacych s$rednie i duze zlecenia informatyczne
posiada dobrze dopracowana metodyka wdrazania systemu. Metodyka ta obejmuje
szereg etapow, takich jak:

o Utworzenie struktury organizacyjnej.

e Opracowanie analizy funkcjonalnej.

e Opracowanie projektu.

e Implementacja.

e Wdrozenie i utrzymanie systemu w sprawnosci.

Schemat organizacyjny

Jak wczeéniej wspomniano, kluczowym problemem przy wdrazaniu systemu GIS
jest jego odpowiednia organizacja. Istotne jest przed rozpoczgciem projektu okreslenie
organu ktory bedzie nim zarzadzat. W zaleznos$ci od wielkosci przedsigwzigcia moze to
roznie wyglada¢. Dla przykladu, przy realizacji projektu realizowanego w ramach
projektu Phare 2000 ,,Integrujaca Platforma Elektroniczna” do prowadzenia nadzoru
nad projektem powotano 11 osobowy zespdt koordynacyjny. Za kierowaniem projektu
ze strony wykonawcy odpowiadatl kierownik projektu, ktéoremu podlegaty zespoty:
integrujqco-koordynacyjny, administracji projektem oraz zespoly projektowe. Za prowa-
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dzenie projektu ze strony zleceniodawcy odpowiadat odpowiednio kierownik projektu
ze strony zleceniodawcy, ktoremu podlegaty zespoly testujqce oraz zespot ekspertow.

Istotne jest aby w komitecie sterujacym znalazly si¢ osoby mogace podejmowac
istotne decyzje¢ dla danej jednostki, takich jak pozyskanie dodatkowych funduszy czy
etatow. Pozytywne nastawienie zarzadu (dyrekcji) i jego aktywne zaangazowanie
w wielu przypadkach okazato si¢ kluczowe dla koncowego sukcesu wdrozenia systemu.

W trakcie pracy komitetu sterujacego kierownicy projektoéw powinni przedstawié
uzgodnione raporty: miesigczne oraz po zakonczeniu poszczego6lnych etapow, wyszcze-
goblnionych w harmonogramie. W kazdym raporcie nalezy uwzgledni¢ rozdziat dotycza-
cy ocen istotnych zagrozen dla realizacji projektu.

Opracowanie analizy funkcjonalnej

Zadanie to pokrywa si¢ czgsciowo z analiza potrzeb. W ramach analizy wykonywa-
ne sg nastgpujace zadania:

e Przeglad zakresu prac.

e Analiza wymagan.

e Projekt logiczny.

e Plan projektu.

e Zarzadzanie ryzykiem.

Zadaniem bardzo istotnym jest opracowanie planu projektu (harmonogramu).
Zawiera on list¢ zadan jaka nalezy wykona¢ w ramach projektu oraz terminéw,
w ktorych zadania te s realizowane. Plan projektu musi zosta¢ zatwierdzony przez obie
strony i stuzy¢ jako podstawa do monitorowania zagrozen w realizacji projektu.

Projekt

Projekt obejmuje nastgpujace elementy:

e Analizg szczegblowa.

e Projekt fizyczny.

e Prototypowanie.

e Plan testow.

e Zarzadzanie ryzykiem.

Projekt musi jednoznacznie opisywac co i jak zostanie zrealizowane. W tym celu
bardzo przydatne jest wykorzystanie ujednoliconego jezyka modelowania UML (ang.
Unified Modeling Language). Jest to jezyk modelownia pozwalajacy na tworzenie
projektu w sposob standardowy i tatwy do zrozumienia. Jest to niezmiernie istotne,
bowiem utworzone w tym jezyku diagramy sg podstawa pracy dla programistow, ale tez
podstawa dla weryfikacji przez zleceniodawcoéw np. czy zagadnienie zostato nalezycie
zrozumiane przez analitykow.

Wykorzystanie w projektowaniu jgzyka UML pozwala znacznie wczesniej wykry-
wac bledy koncepcyjne. Niezmiernie istotny jest koszt ich usuni¢cia w fazach poczat-
kowych, bo wtedy jest on znacznie mniejszy, co przedstawia rysunek 1.
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Koszt zmiany

analiza projekt implementacja wdrozenie

Rys. 1. Koszt usuwania zmian na poszczeg6lnych etapach realizacji projektu
Fig. 1. Removing changes cost on the following project stages

Implementacja

Implementacja systemu obejmuje:

e Napisanie kodu zrédtowego.

o Integracjg i testowanie poszczegdlnych modutow.

e Opracowanie dokumentacji systemu.

e Opracowanie szczeg6lowego plan szkolen.

e Pozyskanie danych.

Nalezy zwroci¢ szczegdlna uwagg na opracowanie dokumentacji. Zagadnienie to
dotyczy dokumentowania zaréwno kodu zrédlowego, tak aby w przysztosci mogt by¢ on
rozwijany przez inny zesp6l informatykéw (inng firme), jak i opracowanie dokumentacji
technicznej 1 uzytkowej systemu, co w praktyce jest czasochtonnym i nieco zaniedbywa-
nym zadaniem.

WDROZENIE

Wdrozenie obejmuje wykonanie nastgpujacych zadan:
Stworzenie §rodowiska operacyjnego.

Szkolenie.

Wykonanie testow akceptacyjnych.

Zakonczenie projektu.

Utrzymanie.

Warto zauwazy¢, ze etap wdrozenia jest realizowany zard6wno w ramach przetargu
(przez firmg zewngtrzna), jak i jest on ogdlnym etapem zwigzanym z szerszym pojg-
ciem jakim jest wdrazanie systemu GIS. W praktyce czgsto oba procesy si¢ pokrywaja.
Nalezy jednak pamigtac, ze proces wdrazania jest dtugotrwaty. W ramach opisywanego
wyzej etapu przetarg realizowany jest najczesciej na obiekcie pilotowym, podczas gdy,
wdrozenie systemu GIS jest rozumiane jako wdrozenie we wszystkich docelowych
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lokalizacjach, (oczywiscie tez moze by¢ realizowane przez firmg zewngtrzna wyloniong
w trybie przetargu).

Istotne jest, aby jednostki planujace wdrozenie systemu GIS nie zapomniaty
o koniecznos$ci zapewnienia $srodkéw na opiekg techniczna. Obejmuje ona utrzymanie
systemu w sprawnosci, i aktualizacjg¢ wersji wykorzystywanego oprogramowania.

UWAGI KONCOWE

Przystepujac do wdrozenia systemu GIS zaplanujmy go w czasie. Po$piech jest nie
wskazany. Opracowujac plan projektu nalezy zaktada¢ realistycznie terminy wykonania
poszczegodlnych etapow z uwzglednieniem czasu na wprowadzenie zmian i poprawek
oraz i ich akceptacje (dotyczy to w szczeg6lnosci wykonania projektu technicznego).

Komitet sterujacy powinien caty czas monitorowacé postgp prac, zwracajac Szcze-
gblna uwagg na rozpoznanie zagrozenia dla realizacji projektu zawczasu, tak aby
mozliwe byto zmieszczenie si¢ w harmonogramie.

H. Campbella na pewno ma racjg, ze opracowanie poprawnie dziatajacego systemu
to dopiero poczatek drogi. Mozna to wyraznie zauwazy¢ obserwujac zmagania Agencji
Modernizacji i Rozwoju Rolnictwa z budowa systemu IACS gdzie widzimy, Ze istnieje
olbrzymi problem zwiazany z jakoscia danych katastralnych. Koszt dostosowania
danych jest niewspotmiernie wigkszy od kosztu budowy systemu.

Reasumujac:

e Projektujac mozliwosci funkcjonalne przysziego systemu nalezy zachowal
umiar, wstrzemigzliwo$¢ 1 zdrowy rozsadek.

e Majac ograniczona ilos¢ czasu i $rodkéw finansowych (skoficzona) wybierz
rozwiazania sprawdzonych firm, ktore opracowaty juz podobne systemy.

e Badz przygotowany na ewentualne nieodebranie systemu.
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METHODOLOGY OF MANAGING GIS PROJECT

Summary

The selection and proper application of a suitable methodology for implementing and
managing a GIS project are key factors to the success of the created system. Managing a project
covers several phases which facilitate, among others, careful analyzing and understanding the
needs of future users, and an orderly transition from business functions to applications.

This work presents the methodology of managing a GIS project, sets out the roles of the
investor and the implementor, and stresses the importance of formal languages used in preparing
the technical documentation.
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